1. INTRODUCCIÓN 
La resolución orgánica No. 04721 de marzo 3 de 1999, expidió por primera vez las Normas de Auditoría Gubernamental Colombianas, estructurándolas en: postulados [image: image1.png]


básicos, normas [image: image2.png]


generales, personales y relativas al trabajo (planeación, ejecución, informe y seguimiento), esquematizándolas con código, denominación, descripción y comentario. 

Con la entrada en vigencia de la resolución orgánica No. 05049 de marzo 9 de 2000, por medio de la cual se adoptó la Guía de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral, se decidió incorporar dichas Normas dentro de su contenido. 

Dado que la fecha de expedición de las Normas de Auditoría, fue un año anterior a la de la Guía de Auditoría, se hace necesario readecuar y armonizar las Normas dentro del marco metodológico de AUDITE.

Las Normas de Auditoría Gubernamental Colombianas, se han diseñado guardando su estructura de postulados básicos, normas generales, personales, relativas al trabajo y de seguimiento. 

Respecto a las modificaciones de fondo, se  readecuaron  y formularon las nuevas normas, estrictamente a los aspectos metodológicos y temáticos de AUDITE.  
2. POSTULADOS 
P-01 - LA NATURALEZA DE LA VIGILANCIA FISCAL 
La vigilancia de la gestión fiscal que ejerce la Contraloría General de la República es una función pública, que incluye el ejercicio del control e implica una observancia permanente de la gestión fiscal como medio de prevención y corrección, para el logro de resultados de los sujetos de control, advirtiendo oportunamente sobre los riesgos que compromete el patrimonio público y aplicando los procesos para el resarcimiento de los fondos, bienes y / o recursos públicos. 

La vigilancia y control son inherentes a los procesos de la gestión fiscal, la cual esta establecida para el beneficio de todos los ciudadanos, siendo éstos parte activa de su establecimiento y control a través de los mecanismos de participación ciudadana. 

P- 02 - PRINCIPIOS RECTORES PARA LA VIGILANCIA FISCAL 

El proceso auditor, evalúa la observancia que en la gestión fiscal tienen los administradores sobre los principios rectores de: economía, eficiencia, eficacia, equidad y la valoración de los costos ambientales (sostenibilidad ambiental). 

Economía: Es la adquisición y asignación, conforme a las necesidades de los recursos humanos, físicos, técnicos y naturales, efectuada por las entidades públicas en los diferentes procesos, para maximizar sus resultados.

Eficiencia: Es la relación entre los recursos utilizados frente a los resultados obtenidos, al menor costo en igualdad de condiciones de calidad y oportunidad.

Eficacia: Es el logro de resultados de manera oportuna, guardoando relación con los objetivos y metas planteados.

Equidad: Es la distribución de bienes y servicios, en igualdad de condiciones a los individuos de una misma categoría esencial.

Sostenibilidad Ambiental: Es la realización de las actividades estatales teniendo en cuenta el impacto ambiental adelantando las labores necesarias para mitigarlo y preservar los ecosistemas y recursos naturales.

Lo anterior, incluye el análisis sobre los indicadores que se hayan adoptado como mecanismo de autocontrol y toma de decisiones para su gestión fiscal. 

P-03 - SISTEMAS DE CONTROL FISCAL 
Son el conjunto de metodologías y técnicas sobre las cuales se apoya la Contraloría General de la República, para ejercer la vigilancia y control en forma especializada, sobre las actividades realizadas por los administradores con los fondos, bienes y / o de los recursos públicos, determinando la economía, eficiencia y eficacia operacional de su gestión fiscal. 

Sistema: Es el conjunto de principios rectores que enlazados entre si, rigen el control el fiscal. 

Metodología:  Es el conjunto de métodos establecidos para la evaluación, análisis e investigación. 

Técnicas: Son los procedimientos o habilidad que aplica o utiliza el auditor en el desarrollo de su trabajo. 

P-04 - INTEGRACIÓN DE LOS SISTEMAS DE CONTROL FISCAL. 
Los sistemas de control fiscal poseen metodologías que se interrelacionan  dentro de un proceso de evaluación denominado “Auditoría Gubernamental con enfoque Integral” 

P-05 - AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL. 
Es un conjunto de actividades que se desarrollan en fases sucesivas e interrelacionadas para el ejercicio articulado y simultáneo de los sistemas de control fiscal, que evalúa acorde con la Normas de Auditoría Gubernamental Colombianas, de manera objetiva, constructiva e integral la gestión fiscal de los administradores que manejan y / o administran fondos, bienes y / o recursos públicos, con el propósito de establecer si los resultados previstos de los programas, procesos y actividades, se desarrollan acorde con los principios rectores de la vigilancia fiscal, permitiendo dar opiniones, conceptos y recomendaciones orientadas a mejorar la gestión fiscal. 

P-06 - FASES DEL PROCESO AUDITOR. 
El proceso auditor abarca cuatro fases constitutivas como son: Planeación, Ejecución, Informe y Seguimiento, las cuales se  desarrollan en forma secuencial y armonizada, permitiendo una evaluación integral que coadyuve a la realización de una auditoría de alta calidad, obteniendo resultados de efectividad y oportunos; las mismas se encuentran esquematizadas en  la Guía de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral. 

P-07- OBJETIVIDAD DEL PROCESO AUDITOR.  

En el proceso auditor se adopta una actitud imparcial y transparente en las actuaciones, asegurando resultados reales y justos que garanticen el cumplimiento de los propósitos previstos para una debida evaluación. 

P-08 - CALIDAD DEL PROCESO AUDITOR.  

La calidad del proceso auditor y sus resultados se garantiza aplicando de manera articulada y simultánea las políticas adoptadas por los Comités Directivos y Operativo,  así como de los procedimientos estandarizados en la Guía de Auditoria Gubernamental con enfoque Integral. 

Igualmente, la coordinación y control sobre las actuaciones desarrolladas en el trabajo auditor, son instrumentos que aseguran la calidad y el logro de los resultados previstos.  

P-09 - RESPONSABILIDAD DE OPINAR Y CONCEPTUAR.  

Todo proceso de auditoría culmina con un dictamen integral que se compone de una opinión sobre la información financiera y unos conceptos acerca de la información no financiera.  

Los pronunciamientos emitidos son responsabilidad del equipo de auditoría y de los diferentes niveles de administración del proceso auditor contemplados en la Guía de Auditoría Gubernamental con enfoque Integral. 

P-10 - VALOR AGREGADO DEL PROCESO AUDITOR. 
A partir del resultado del proceso auditor generado a través del Dictamen Integral, se deben dar líneas de orientación para que la administración diseñe sus planes de mejoramiento orientados a adoptar actividades y mecanismos preventivos y correctivos sobre su gestión fiscal. 

P-11- INDEPENDENCIA INSTITUCIONAL. 
La Contraloría General de la República es independiente de las ramas del Poder Público, lo que le permite conservar una posición íntegra e imparcial en el ejercicio de las funciones de fiscalización, sin perjuicio de la armonización y coordinación con otros organismos para desarrollar actividades que conlleven obtener mejores resultados, con el propósito de salvaguardar los fondos, bienes y / o recursos de la Nación. 

P-12 - PROPÓSITO DE LAS NORMAS DE AUDITORÍA. 
Las Normas de Auditoría Gubernamental Colombianas, establecen las directrices que orientan la planeación y desarrollo de los procesos auditores, como principios rectores que deben observarse por parte de los funcionarios de la Contraloría General de la República.   

3. NORMAS GENERALES  
NAG-01- COMITÉ TÉCNICO  

El comité técnico es el máximo nivel de consultoría de cada Contraloría Delegada Sectorial, que tiene como propósito establecer los objetivos de los procesos auditores, apoyar técnicamente el desarrollo de los mismos y asegurar la calidad de los resultados previstos. 

En las Gerencias Departamentales los Comités Técnicos sirven de consultoría, orientación y coordinación especifica del proceso auditor que adelante cada Gerencia, de acuerdo a las directrices formuladas por las Contralorías Delegadas Sectoriales. 

NAG-02 - PLAN GENERAL DE AUDITORÍA 
La Contraloría General de la República elabora anualmente un Plan General de Auditoría, con el propósito de programar las diferentes auditorias, asignando el talento humano y otros recursos, con base en criterios de priorización determinística. 

Este instrumento determina la cobertura y el alcance del control a través de unos indicadores y criterios de evaluación que permiten determinar elementos, conceptos, actividades y tiempos que se van a desarrollar dentro del proceso auditor, para garantizar su armonización y el logro de los objetivos institucionales. 

NAG-03 -  POLÍTICA EN ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
El Contralor General de la República a través de las Contralorías Delegadas Sectoriales y la Gerencia del Talento Humano, formulará las políticas de administración, distribución y organización del talento humano para el proceso auditor, con el propósito de garantizar la calidad, oportunidad y productividad en los resultados de la vigilancia fiscal. 

NAG-04 -  ARTICULACIÓN   DEL   PROCESO   DE   AUDITORÍA   CON   EL PROPÓSITO DE LA ENTIDAD 
El proceso auditor está orientado a evaluar la misión y objetivos de los sujetos de control, estableciendo cuál ha sido el logro de los mismos y el nivel  del desempeño en el alcance y satisfacción de las necesidades sociales de su población.  

NAG-05 - COORDINACIÓN 

En todas las fases del proceso auditor, se garantiza por parte de las Contralorías Delegadas Sectoriales, la dirección, orientación, coordinación, monitoreo y control, acorde con la realidad de la entidad auditada. Estas actividades son desarrolladas por los coordinadores de gestión, los profesionales especializados 03 y 04 del nivel central y de las gerencias departamentales.  

NAG-06- MESAS DE TRABAJO 
Las mesas de trabajo son reuniones periódicas, para compartir conocimiento e información, las cuales se realizan semanalmente por los integrantes del proceso auditor en sus diferentes fases, para interactuar y compartir técnicas y experiencias, con el propósito de obtener visión conjunta del vigilado mediante la aplicación articulada y simultánea de técnicas y procedimientos, mejorando los canales de comunicación y validando en equipo el desarrollo y ejecución del trabajo realizado. 

NAG-07- PAPELES DE TRABAJO 
Los papeles de trabajo son el conjunto de documentos y otros medios, debidamente referenciados, en los cuales el auditor registra el trabajo que se realiza durante el proceso de auditoría. 

Su propósito es documentar y evidenciar las actividades desarrolladas en el proceso de auditoría y constituyen el nexo entre el trabajo de auditoría y el Informe. 

Los papeles de trabajo son la memoria del trabajo, por lo tanto su elaboración debe ser clara, pulcra y precisa y en ellos se consigna toda la información referente al análisis, comprobación y conclusiones sobre las pruebas realizadas y la descripción de las situaciones identificadas en el proceso de evaluación.   

NAG-08- MANEJO Y CUSTODIA DE LOS PAPELES DE TRABAJO. 
Los papeles de trabajo elaborados por los auditores integrantes de los equipos de trabajo en el proceso auditor, son propiedad de la Contraloría General de la República y su manejo y custodia es responsabilidad de cada una de las Contralorías Delegadas Sectoriales y de las Gerencias Departamentales respectivamente, para cada una de las auditorías que lleven cabo.

4. NORMAS PERSONALES 
NAP-01- PROFESIONALISMO 
Los funcionarios responsables que adelanten el proceso auditor, deben poseer conocimientos, entrenamiento técnico, capacidad, experiencia y comprensión del ámbito gubernamental, que garantice el más alto nivel de calidad en las tareas que se realicen para el desarrollo de la vigilancia de la gestión fiscal. La Contraloría General de la República tiene la obligación de promover y desarrollar programas especializados de capacitación que permitan incrementar y fortalecer el desarrollo integral de los funcionarios. 

NAP-02- INDEPENDENCIA PERSONAL 
Los funcionarios que desarrollan el proceso auditor deben mantener una actitud independiente e imparcial, formándose una opinión concreta y real sobre las líneas de auditoría asignadas a su conocimiento y evaluación, que les permitan concluir, recomendar y elaborar informes oportunos y objetivos, que contribuyan a afianzar la credibilidad de la Contraloría General de la República. 

NAP-03- INTEGRIDAD 
Los auditores en el proceso auditor deben ser diligentes y mantener incólume su integridad moral en sus actuaciones y en el desarrollo de sus labores, mediante una actitud recta, proba y honesta. 

NAP-04-  RELACIONES LABORALES DE LOS AUDITORES 
El auditor debe tener una relación de compromiso con la Contraloría General de la República, identificándose con la visión, misión, propósitos y objetivos institucionales, manteniendo buenas relaciones que conlleven al mutuo respeto y entendimiento con los miembros del quipo de trabajo y con el ente fiscalizado. 

NAP-05- CAPACIDAD DE OBSERVACIÓN 
El auditor en el desarrollo de su trabajo, debe tener la capacidad de observar la entidad o parte de ella como un todo, desde una perspectiva de sus relaciones internas y su interrelación con el entorno a nivel de subsector y sector económico.  

NAP-06- ÉTICA 
Los auditores y demás funcionarios de la Institución deben seguir en su comportamiento personal y profesional durante todo el proceso auditor y demás actividades laborales, los “Principios Eticos” y los “Valores Institucionales” definidos dentro del Código de Etica  adoptado por la Contraloría General de la República. 

4.1 Código de Ética y 
Cartilla de valores institucionales 
"Somos los adalides de una nueva ética del funcionario público, centrada en el servicio desinteresado y diligente de los deberes establecidos, cuya observancia ha comenzado a recuperar el prestigio de la calidad de servidor público. Así, con una ética a prueba de incentivos perversos, estamos a la altura del honor de ser delegados de la sociedad para la vigilancia del uso honrado y eficiente de los recursos públicos, que son sagrados, porque de éstos depende, en buena medida, la construcción de una sociedad con mayor equidad social." 
Declaración de principios y toma de  Juramento, Kualamaná, marzo 2000. 

  

 4.1.1 Presentación
Recientemente, en la Contraloría General de la República ha existido una especial preocupación por rescatar y exaltar los principios y valores de los funcionarios públicos y, en particular, de los funcionarios de la entidad. Esta preocupación se ha traducido en un programa destinado a fomentar dichos principios y valores. 

El Contralor lidera personalmente el programa de ética y valores institucionales que ha comenzado por el compromiso del nivel directivo de la entidad. El código de ética y la cartilla de valores institucionales constituyen las herramientas fundamentales del programa. En ellos se encuentran definidos los valores y los principios que rigen a la CGR y que hacen parte de la cultura de la organización.

El código y la cartilla están dirigidos al funcionario individual, a los responsables directivos o ejecutivos y a todas las personas que trabajan al servicio de la CGR o en representación de ésta y que intervienen en sus labores. 

La conducta de los funcionarios de la CGR debe ser irreprochable en todos los momentos y todas las circunstancias. Cualquier deficiencia en su conducta profesional o cualquier conducta inadecuada en su vida personal – sin perjuicio de los derechos a la intimidad y el desarrollo de la libre personalidad –, perjudica la imagen de integridad de los funcionarios, la CGR y la calidad y la validez de su labor, y puede plantear dudas acerca de la fiabilidad y la competencia profesional de la propia CGR. La adopción y aplicación del código de ética y la cartilla de valores institucionales busca promover la confianza en los funcionarios y su labor. 

Tiene una importancia fundamental que la CGR suscite credibilidad y confianza. El funcionario logra tal cosa mediante la adopción y la aplicación de las exigencias éticas de las nociones que se presentan en el código de ética y la cartilla de valores institucionales. 

Código de ética 

Integridad y Honestidad 

Responsabilidad y Compromiso 

Dedicación y Esfuerzo 

Profesionalismo 

  

Cartilla de valores institucionales 

Imparcialidad 

Autonomía e Independencia 

Transparencia 

Excelencia

Trabajo en equipo 

4.1.2 Código de Ética

El código de ética o los valores de los funcionarios definen lo que se considera debe ser el comportamiento ideal de un funcionario de la CGR. "Constituye una exposición que abarque los valores y principios que guían la labor cotidiana de los auditores.
A diferencia de los valores institucionales, los principios establecidos en este código van dirigidos hacia el individuo y su comportamiento, mientras que los primeros son un marco global que guía el desarrollo de la institución. El código y la cartilla se pueden considerar como elementos que constituyen el núcleo de la organización. 
Integridad y Honestidad
Los funcionarios de la Contraloría General están obligados a cumplir normas elevadas de conducta durante su trabajo y en sus relaciones con el personal de otras entidades (p. ej. entidades auditadas). Para preservar la confianza de la sociedad, la conducta de los funcionarios debe ser irreprochable y estar por encima de toda sospecha. 

La integridad puede medirse en función de lo que es correcto y justo. La integridad exige que los funcionarios se ajusten tanto a la forma como al espíritu de las normas que los guían (p ej. normas de auditoría, legislación y Constitución) y de la ética. La integridad también exige que los funcionarios se ajusten a los principios de objetividad e independencia, mantengan normas irreprochables de conducta profesional, tomen decisiones acordes con el interés público y apliquen un criterio de honradez absoluta en la realización de su trabajo y el empleo de los recursos de la Contraloría. 

Ser honesto es una responsabilidad consigo mismo y con los demás en relación con la calidad de su trabajo, el compromiso con la institución y el desarrollo de sus funciones. Por su carácter especial, un funcionario de la Contraloría debe ser ejemplo de rectitud ante los demás funcionarios públicos y ante la sociedad en general. 

Compromiso y Responsabilidad
Ser funcionario público implica una responsabilidad importante frente a la ciudadanía y frente al país. Ser funcionario de la CGR acrecienta esa responsabilidad. Los funcionarios de la CGR deben ser ejemplo en todos los aspectos ante la ciudadanía y ante otros funcionarios públicos. 

Los funcionarios de la CGR deben reflejar con su trabajo y desempeño el compromiso con la institución y con la responsabilidad de ser funcionarios públicos. Deben aceptar la obligación de actuar en forma tal que sirvan al interés público, honren la confianza de la ciudadanía en las instituciones públicas y demuestren su compromiso con el profesionalismo.

Dedicación y Esfuerzo
Los funcionarios de la Contraloría General deben comprometerse a realizar su trabajo con la dedicación y el esfuerzo necesarios para cumplir con los parámetros de calidad establecidos en la entidad. Deben esforzarse continuamente por mejorar sus competencias y la calidad de su trabajo, así como asumir las responsabilidades de acuerdo con lo mejor de sus habilidades. 

Los funcionarios están en la obligación de dar lo mejor de sí para el cumplimiento de sus funciones y de los objetivos y las metas establecidas individualmente, en cada dependencia y en la entidad. 

Profesionalismo
Los funcionarios tienen la obligación de actuar en todo momento de manera profesional y aplicar elevados niveles profesionales en la realización de su trabajo, con objeto de desempeñar sus responsabilidades de manera competente y con imparcialidad. 

Los funcionarios no deben llevar a cabo trabajos para los que no posean la competencia profesional necesaria. 

Los funcionarios deben conocer y cumplir las normas, las políticas, los procedimientos y las prácticas aplicables de las actividades inherentes a su función (p. ej. auditoría, investigaciones, juicios). De igual modo, deben entender adecuadamente los principios y normas constitucionales, legales e institucionales que rigen el funcionamiento de la entidad fiscalizada. 

Los funcionarios deben ejercer la profesionalidad debida en la realización y supervisión de las actividades inherentes a su función y en la preparación de los informes correspondientes. 

Los funcionarios deben emplear métodos y prácticas de la máxima calidad posible en sus actividades. En la realización de las actividades y la emisión de informes, los funcionarios tienen la obligación de ajustarse a los postulados básicos y a las normas generalmente aceptadas. 

La información obtenida por los funcionarios no deberá revelarse a terceros, ni oralmente ni por escrito, salvo para los efectos de cumplir responsabilidades legales o de otra clase que correspondan a la Contraloría, como parte de los procedimientos normales de ésta, o de conformidad con las leyes pertinentes. 

Los funcionarios tienen la obligación continuada de actualizar y mejorar las capacidades requeridas para el desempeño de sus responsabilidades profesionales. 
4.1.3 Cartilla de Valores Institucionales

Los valores institucionales son la traducción de la ideología central de la institución y se constituyen en la principal guía para su desarrollo y desempeño. 
Están expuestos en una declaración que contribuye a que "este patrimonio moral ayude a la resolución de conflictos, en la orientación de las decisiones o en la clarificación de las responsabilidades. Son un conjunto de normas (principios guías o directrices) que la empresa elabora con el fin de clarificar las relaciones que establece, determinar las responsabilidades, orientar el trabajo profesional, integrar a las personas en un proyecto de cooperación y regular la conducta de quienes trabajan en ella.[1]" 
Estas normas están compuestas por pocos principios (entre tres y seis) que cambian poco o nada con el tiempo. Son una referencia permanente por medio de la cual los miembros de la CGR se identifican como parte de "una élite" y les permite comportarse de acuerdo con los fines anteriormente expuestos. 
Imparcialidad
Es obligación de la CGR y sus funcionarios ser y aparecer imparciales y objetivos en el desempeño de sus labores. 

Se requiere objetividad e imparcialidad en toda la labor efectuada por los funcionarios de la CGR y en particular de sus informes, que deberán ser exactos y objetivos. Las conclusiones de los dictámenes e informes, por consiguiente, deben basarse exclusivamente en las pruebas obtenidas y unificadas de acuerdo con las normas y metodologías de la CGR. 

Los funcionarios deberán utilizar la información aportada por la entidad fiscalizada y por terceros. Esta información deberá tenerse en cuenta de modo imparcial en los dictámenes expresados por los funcionarios. El funcionario también deberá recoger información acerca de los enfoques de la entidad fiscalizada y de terceros. Sin embargo, estos enfoques no deberán condicionar las conclusiones propias de los funcionarios. 

Es importante mantener neutralidad política -tanto la real como la percibida- de la CGR. Por lo tanto, es importante que los funcionarios conserven su independencia con respecto a las influencias políticas para desempeñar con imparcialidad sus responsabilidades de fiscalización. Esto es relevante para los funcionarios porque la CGR trabaja en estrecho contacto con el Congreso de la República, el poder ejecutivo y otros órganos de la administración pública facultados por la ley para tomar consideración de los informes de la CGR. 

Los funcionarios deberán proteger su independencia y evitar cualquier posible conflicto de intereses rechazando regalos o gratificaciones que puedan interpretarse como intentos de influir sobre su independencia e integridad. 

Los funcionarios deben evitar toda clase de relaciones con los directivos y el personal de la entidad fiscalizada y otras personas que puedan influir sobre, comprometer o amenazar su capacidad para actuar y parecer que actúan con independencia. 

Autonomía e Independencia
Para la CGR y sus funcionarios es indispensable la independencia con respecto a la entidad fiscalizada y otros grupos de intereses externos. Esto implica que los funcionarios actúen de un modo que aumente su independencia, o que no la disminuya por ningún concepto. 

Los funcionarios no sólo deben esforzarse por ser independientes de las entidades fiscalizadas y de otros grupos interesados, sino que también deben ser objetivos al tratar las cuestiones y los temas sometidos a revisión. 

Es esencial que los funcionarios no sólo sean independientes e imparciales de hecho, sino que también lo parezcan. 

En todas las cuestiones relacionadas con la labor de los funcionarios de la CGR, su independencia no debe verse afectada por intereses personales o externos. Por ejemplo, la independencia podría verse afectada por las presiones o los influjos externos sobre los funcionarios; por los prejuicios de los funcionarios acerca de las personas, las entidades fiscalizadas, los proyectos o los programas; por haber trabajado recientemente en la entidad fiscalizada; o por relaciones personales o financieras que provoquen conflictos de lealtades e intereses. Los funcionarios están obligados a no intervenir en ningún asunto en el cual tengan algún interés personal. 

Transparencia  (o Responsabilidad)
Definición de respondabilidad[2] (Accountability) 
Respondabilidad se puede entender como la habilidad de un sistema [contable] para poder rastrear cualquier acción o evento desde su inicio hasta su final, e identificar el o los responsables relacionados con ella. 

La vigilancia de la gestión fiscal y el control fiscal son funciones que sirven a la respondabilidad porque generan credibilidad en las afirmaciones que hace una persona o una entidad al rendir sus cuentas y producen información y conceptos valiosos para la persona, la entidad responsable o terceros interesados en él o ella (p. ej. ciudadanía, ONG's, etc.). 

La vigilancia de la gestión fiscal y el control fiscal son fundamentales para la respondabilidad y son un componente necesario para el desempeño del sector público. Representan una forma efectiva de promover la transparencia, la publicidad y la divulgación de las operaciones del gobierno y pueden contribuir al mejoramiento de su desempeño. También contribuye a hacer pública la información sobre las violaciones de los estándares éticos aceptados comúnmente y las desviaciones de los principios de legalidad, economía, eficiencia, eficacia y contabilidad. 

Respondabilidad como valor institucional 

Los funcionarios de la CGR deben buscar que sus actuaciones sean transparentes para que la ciudadanía o cualquier actor político o gubernamental pueda conocer con claridad todas las operaciones y acciones de la Entidad. 

En el desempeño de sus labores, los funcionarios de la CGR deben fomentar la transparencia, la publicidad y la divulgación de las operaciones de las entidades fiscalizadas, según lo ordenado por las normas legales o las directrices que la entidad emita para tal fin. 

Es obligación de los funcionarios de la CGR ayudar al desarrollo de la participación ciudadana en el control fiscal.

Excelencia
La evaluación de desempeño de la CGR define el desempeño excelente como "[quien] siempre logra resultados EXTRAORDINARIOS, difícilmente igualados, y que se destacan notoriamente en su cargo, dependencia y en la entidad". 
La CGR y sus funcionarios están comprometidos con el logro de resultados extraordinarios. La búsqueda de la excelencia requiere de los funcionarios un compromiso por cumplir sus responsabilidades con competencia, diligencia y calidad. Impone la obligación de desempeñarse al máximo de acuerdo con sus habilidades, siempre teniendo en cuenta el interés público por encima de cualquier otro. 

Trabajo en equipo
La CGR es una entidad que valora y promueve el trabajo multidisciplinario en equipo como uno de los principales elementos de desarrollo profesional, personal e institucional. 

Los funcionarios de la CGR deben confrontar la información y los resultados de sus actividades con sus compañeros de equipo para garantizar objetividad, imparcialidad y calidad en su trabajo. 

4.1.4 Juramento
Juremos entregar todo nuestro esfuerzo y lo mejor de nosotros por lograr la excelencia de la nueva Contraloría;

Juremos ser íntegros, honestos e imparciales sin ningún resquicio;

Juremos por nuestra autonomía e independencia sin dejar ninguna duda;

Juremos por mantener nuestra absoluta disposición al sacrificio, incluso de nuestras propias vidas si fuere necesario;

Juremos por nuestra infranqueable decisión de luchar contra la corrupción, soportando todos los obstáculos;

Juremos por una Contraloría digna y merecedora del máximo respeto de la sociedad;

Juremos por Colombia y por su pueblo.
  

4.1.5 Notas Finales
Es compromiso y responsabilidad del nivel directivo de la entidad, generar el ambiente y proporcionar los recursos necesarios para que los funcionarios de la CGR puedan cumplir a cabalidad con los valores y principios aquí establecidos. 

El desarrollo de este código y esta cartilla se ha basado en "El código de Ética de la INTOSAI para los auditores del sector público" y la "Guía para la formación de valores de los servidores públicos" del Programa Presidencial de Lucha contra la Corrupción. 

5. NORMAS RELATIVAS AL TRABAJO 
NART-01-PLAN GENERAL DE AUDITORÍA  

Para cada ejercicio fiscalizador, la Contraloría General de la República deberá programar el ejercicio del control fiscal mediante la formulación del Plan General de Auditoría, el cual contendrá el detalle de las auditorías a aplicar, los sujetos y puntos de control a auditar y los términos de referencia de cada actuación.  
NART-02- ENCARGO DE AUDITORÍA  

Todo proceso auditor se inicia con la formulación del “Encargo de Auditoría”, el cual tiene como propósito formalizar la asignación e inicio de las actuaciones programadas en el Plan General de Auditoría PGA, para el ámbito de la jurisdicción y competencia de cada Contraloría Delegada Sectorial.  

Es responsabilidad de las Contralorías Delegadas Sectoriales y sus Comités Técnicos, elaborar y comunicar los encargos de auditoría a los diferentes equipos de trabajo de su respectivo sector. 

NART-03-FASES DEL PROCESO DE AUDITORÍA 

El proceso de auditor se desarrollará mediante la ejecución de las fases de Planeación, Ejecución e Informe para cada una de las cuales se deberán observar las normas de auditoría establecidas en esta Guía. 

1. Normas para la Fase de Planeación

2. Normas para la Fase de Ejecución

3. Normas para la Fase de Informe

NART-04-SEGUIMIENTO 
La Contraloría General de la República efectuará el seguimiento a las acciones correctivas que sean necesarias de acuerdo con los resultados de la auditoría para garantizar el mejoramiento continuado de los vigilados. 

5.1  Normas para la Fase Planeación

NAFP-01- PLANEACIÓN DEL TRABAJO DE AUDITORÍA 
Los procesos auditores deben estar planeados de manera adecuada, desde la misma formulación del Plan General de Auditoría PGA, hasta el desarrollo y ejecución de cada actuación programada; esta última incluye la determinación de objetivos, alcance, procedimientos y cronogramas de actividades y tiempos. 

Para efectuar de manera sistémica y estandarizada dicho proceso de planeación, se deben seguir los lineamientos del proceso auditor descritos en la Guía de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral, documentándolo en: el encargo de auditoría, la validación del encargo de auditoría y el memorando de planeación.    

NAFP-02- TRABAJO DEL EQUIPO DE AUDITORÍA 
Las labores que adelanten los equipos de auditoria deben desarrollarse dentro de un ambiente de responsabilidad, integración, cooperación y apoyo, con el propósito de compartir conocimiento y experiencias sobre las actividades que se realizan, para alcanzar mejor calidad del trabajo y resultados óptimos en el proceso auditor.  

NAFP-03- INTEGRACIÓN CON EL CONTROL MACROECONÓMICO 
Los procesos de auditoría deben estar integrados y responder a los requerimientos y  necesidades de la vigilancia micro, como de las propias de la vigilancia macroeconómica del control fiscal, específicamente con la producción de resultados que del ejercicio de las auditorías, serán incorporados a los informes que produce la Contraloría Delegada para Economía y Finanzas Públicas. 

NAFP-04- INTEGRACIÓN CON EL CONTROL SOCIAL. 
En la planeación de las auditorías, el equipo de trabajo  debe considerar la información obtenida a través de los procesos de participación ciudadana y de las audiencias públicas que adelante la Contraloría Delegada para la Participación Ciudadana, con el propósito que le sirva de insumo en el conocimiento y análisis general del sujeto de control. 

NAFP-05- CONOCIMIENTO PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL 
En la planeación de las auditorías, el equipo de trabajo debe obtener de la Contraloría Delegada para Investigaciones, Juicios y jurisdicción coactiva, así como de las Contralorías Territoriales, información sobre los procesos que se adelanten de tal naturaleza, que tengan que ver con los sujetos de control y los funcionarios que en el laboran, con el propósito de establecer el comportamiento que se ha tenido sobre la administración y manejo de los recursos asignados a dicho sujeto de control . 

NAFP-06- CONSULTA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN DE LA CGR (SIRI, SINOR ETC) 
Durante todo el proceso auditor y específicamente en la fase de planeación, los equipos de trabajo deben apoyarse y consultar los sistemas de información que tenga diseñados la Contraloría General de la República, con el propósito de optimizar el rendimiento en el desarrollo de las auditorías. 

Dicha información debe ayudar a un mejor conocimiento y comprensión de los sujetos de control, identificación de las normas aplicables, establecimiento de los indicadores de gestión y determinación de las áreas de mayor riesgo.   

NAFP-07- SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO. 
El plan de mejoramiento comprende las medidas y acciones preventivas y correctivas adoptadas por la administración del sujeto de control, con base en las recomendaciones y conclusiones formuladas como resultado de un proceso auditor. 

En la fase de planeación el equipo auditor debe conocer y evaluar las actividades programadas y ejecutadas dentro del avance de los planes de mejoramiento que estén siendo adelantados por los sujetos de control. 

NAFP-08- VALIDACIÓN DEL ENCARGO DE AUDITORIA 
Los encargos de auditoría deben ser objeto de estudio y evaluación por parte de los equipos de auditoría, una vez agotados el conocimiento, comprensión  y análisis preliminar del sujeto de control y el sector/subsector a que pertenece; esto como paso intermedio de la fase de planeación.

La validación del encargo tiene como propósito, permitir al equipo de auditoria, formular ajustes y recomendaciones a los lineamientos establecidos en el encargo de auditoría, que les permita desarrollar el trabajo de la fase de planeación acorde a la situación real del sujeto de control y concluirlo en la elaboración del memorando de planeación. 

Formulados los ajustes y recomendaciones como validación de los encargos de auditoría, las Contralorías Delegadas deberán pronunciarse sobre ellos en un plazo de 3 días hábiles, fecha después de la cual si no existe objeción alguna, estos quedarán en firme.  

NAFP-09- OBJETIVOS DE AUDITORÍA 
Para todos los procesos de auditoría se deben formular unos objetivos que contengan los diferentes aspectos que se pretendan lograr en la ejecución de las auditorías. 

Los objetivos deben ser formulados en el encargo de auditoría, en forma clara, precisa, concreta y viable. Los mismos serán valorados por el equipo de trabajo mediante la validación del encargo de auditoría. 

NAFP-10- EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO 
La evaluación del sistema de control interno se realiza durante el desarrollo de todo el proceso auditor, ésta se inicia en la fase de planeación, mediante una evaluación preliminar que permite obtener una comprensión de su estructura y valorar el  grado de confiabilidad de su operatividad. 

Esta evaluación preliminar tiene como propósito, identificar los riesgos institucionales, fijar de manera real el alcance de la auditoría y la aplicación de los programas que serán desarrollados en la fase de ejecución.  

NAFP-11- RIESGOS INSTITUCIONALES 
Es el reconocimiento de la existencia de áreas, procesos y / o ciclos de mayor vulnerabilidad por fuentes internas o externas que puedan afectar el logro de los objetivos de  los sujetos de control.  

Los riesgos institucionales deben ser objeto de análisis por parte de los equipos de trabajo considerando sus causas, efectos e impacto, con el propósito de diseñar dentro de los programas de auditoría, procedimientos que permitan determinar la realidad de las situaciones evaluadas.  

NAFP-12- ALCANCE DE LA AUDITORÍA 
Los equipos de auditoría, una vez evaluado preliminarmente el sistema de control interno, deben delimitar el alcance del proceso auditor para la fase de ejecución, como parte de las actividades que se desarrollan en la fase de planeación. 

Este alcance se establece con la determinación de las líneas de auditoría. 

NAFP-13- APOYO ESPECIALIZADO 
Durante la fase de planeación el equipo de auditoría determinará las necesidades de requerimientos sobre apoyo especializado, de acuerdo con la naturaleza del sujeto de control y las líneas de auditoría a evaluar; éste debe ser solicitado y registrado en el memorando de planeación.   

El apoyo especializado tiene que ver con los conocimientos técnicos y especiales de determinadas profesiones que se requieren para el desarrollo de una actividad. 

NAFP-14- MEMORANDO DE PLANEACIÓN 
La fase de planeación de los procesos de auditoría, culmina con la preparación y comunicación del memorando de planeación, el cual es el documento en que se registra en forma sintetizada, el conocimiento que se ha obtenido sobre la entidad, los resultados preliminares de la evaluación del sistema de control interno y detección de riesgos, y la estrategias y actividades a realizar en las fases de ejecución e informe. 

El memorando de planeación deberá ser comunicado al Contralor Delegado y al Comité Técnico respectivo, quienes evaluarán su contenido y aprobarán los requerimientos allí solicitados, dentro de los términos estipulados en la Guía de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral. 

5.2 Normas para la Fase de Ejecución

NAFE-01- CRITERIOS DE AUDITORÍA. 

Los criterios de auditoría son elementos fundamentales que deben ser considerados en el diseño de los programas, los mismos se construyen de manera específica y acorde a línea de auditoría que se pretenda evaluar. 

Los criterios de auditoría se definen como “el deber ser” de las actividades y prácticas administrativas de la gestión pública; se constituyen en las reglas y medidas sobre las cuales se comparan los resultados obtenidos de la aplicación de los procedimientos. 

NAFE-02- ELABORACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE AUDITORÍA 

Los programas se elaboran para cada línea de auditoría y están conformados por una descripción detallada de los objetivos a cumplir, los criterios a considerar, el cuestionario de evaluación sobre el control interno, la lista de los riesgos inherentes y los procedimientos de evaluación. Los mismos determinan el alcance y la oportunidad en que serán aplicados y los papeles de trabajo que deben soportarlos.  

Los programas deben ser elaborados por los auditores asignados a cada línea de auditoría y ser considerados en mesas de trabajo por todos los integrantes del equipo de auditoría. Estos deben ser aprobados por el Coordinador de la Auditoría. 

NAFE-03- APLICACIÓN Y DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE AUDITORÍA. 
Una vez aprobados los programas de auditoría, los integrantes del equipo de trabajo responsables de cada línea, deben dar inicio a la aplicación de los mismos, mediante la realización de pruebas y verificaciones con base en los procedimientos e instrucciones indicados en el programa, el cual se registrará en papeles de trabajo. 

NAFE-04- APLICACIÓN DE PRUEBAS Y OBTENCIÓN DE EVIDENCIA. 
Las pruebas de auditoría en el proceso auditor se refieren a la aplicación de los procedimientos, las cuales deben ser pertinentes y oportunas en la utilización de las técnicas, a fin de que se pueda detectar en forma razonable el comportamiento de las situaciones o actividades evaluadas. 

Las pruebas deben ser documentadas y referenciadas en los papeles de trabajo por el responsable de la ejecución del programa.    

Mediante la aplicación de las pruebas se debe obtener la evidencia relacionada, suficiente, pertinente y competente, que permita soportar las opiniones, conceptos y conclusiones del trabajo de auditoría. 

NAFE-05- EVALUACIÓN Y VALORACIÓN DEL HALLAZGO DE AUDITORÍA 
Los hallazgos son situaciones o hechos determinados como producto de la aplicación de los programas de auditoría; éstos pueden ser de carácter positivo, cuando la “condición” es igual al “criterio” y negativos cuando existe desviación de la “condición” respecto del “criterio”. 

Los hallazgos negativos pueden tener connotación de tipo fiscal, administrativo y / o disciplinaria. 

Para que las situaciones o hechos determinados se configuren en hallazgos, éstos deben ser evaluados y valorados en las mesas de trabajo, considerando sus causas y efectos y determinando su cuantificación. Todo lo anterior debe ser producto del consenso de todos los integrantes del equipo de auditoría. 

NAFE-06- COMUNICACIÓN Y TRASLADO DE HALLAZGOS 
Una vez logrado el consenso sobre los hallazgos en las mesas de trabajo, éstos deben ser comunicados a la administración dentro de los términos que define la Guía de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral, con el propósito de conocer la opinión y posición de ésta sobre los mismos. 

Obtenida la respuesta de la administración y validada la misma, la mesa de trabajo debe aprobar y proceder al traslado de los hallazgos a las autoridades competentes, según sea su connotación fiscal, administrativa y / o disciplinaria.   

NAFE-07- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 
La conclusión es la certeza por parte del equipo de auditoría sobre la realidad de los resultados obtenidos del análisis y evaluación de la línea de auditoría. 

La recomendación es una opinión orientada a indicarle a la administración “QUE”  requiere mejoras, sin expresar el “COMO” lograrlo. El cómo se desarrollan dichas mejoras, es responsabilidad de la administración. La recomendación debe estar encaminada a atacar las “CAUSAS” de los hallazgos observados, teniendo en cuenta que las medidas que se recomiendan sean factibles y que su costo corresponda a los beneficios esperados. 

5.3 Normas para la  Fase Informe

NAFI-01- ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL INFORME 

El informe es el documento final del proceso auditor que sintetiza los resultados obtenidos en el desarrollo del trabajo realizado; debe contener los siguientes elementos: introducción, aspectos relevantes de la entidad auditada, dictamen integral, resultados de la auditoría y los anexos correspondientes. 

NAFI-02- DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Una vez consolidado el informe, el borrador del mismo, se debe comunicar formalmente a la alta dirección del sujeto de control, con el propósito que conozca los resultados obtenidos del trabajo realizado por el equipo de auditoría, con el fin de que se pronuncie oportunamente sobre su contenido. 

La presentación y discusión de los resultados se realizará de manera formal dentro de un enfoque constructivo, utilizando un esquema de mesa de trabajo, en la cual la entidad presentará sus inquietudes y el equipo de auditoría dará respuesta a las mimas. 

NAFI-03- CONCEPTOS Y RESPUESTAS DE LA ENTIDAD 

Los conceptos y respuestas de la entidad son las opiniones que tiene la administración sobre los resultados del proceso auditor presentados por el equipo de trabajo; su propósito debe ser el de aclarar, complementar o solicitar respuesta sobre el contenido del informe. 

Los conceptos y respuestas de la entidad sobre los cuales no se logre consenso, deben ser incluidos en el informe final de auditoría, haciendo expresa claridad sobre los mismos. 

NAFI-04-      DECLARACIÓN SOBRE LAS NORMAS DE AUDITORÍA    GUBERNAMENTAL COLOMBIANAS 
El trabajo que se realice dentro del proceso auditor, se debe adelantar cumpliendo los lineamientos de las Normas de Auditoría Gubernamental Colombianas y en el informe se debe mencionar expresamente dicha consideración. 

NAFI-05- DICTAMEN INTEGRAL 

El dictamen integral son las opiniones y conceptos que se expresan sobre el comportamiento de una gestión fiscal dentro de un período determinado. 

El dictamen integral debe tener párrafos de introducción y alcance, intermedios, de opinión y conceptos, y de hechos subsecuentes o posteriores, los cuales deben ser elaborados conforme a las directrices de la Guía de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral. 

NAFI-06- INTERRELACIÓN CON OTROS ORGANISMOS. 
Es la relación que puede darse durante el proceso auditor con otros organismos de control, referente al intercambio de pruebas y evidencias que coadyuven a una mejor vigilancia de la gestión fiscal; ésta incluye el envío de los informes finales de las auditorías a estos organismos, para su conocimiento y fines pertinentes. 

NAFI-07- PLAN DE MEJORAMIENTO. 
El plan de mejoramiento es el documento que elabora la administración de una entidad auditada con base en los resultados del informe de auditoría. 

Este debe contener actividades, responsables y cronogramas que pretende realizar la administración para subsanar o corregir las deficiencias señaladas por la Contraloría General de la República. 
5.4 Normas para  el Seguimiento  
NAS-01- SEGUIMIENTO 

El seguimiento es la evaluación de las actividades incluidas en los planes de mejoramiento, con el fin de determinar si las deficiencias observadas en el proceso auditor persisten, están en proceso de corrección o si ya fueron enmendadas. 

NAS-02- RESULTADOS DE SEGUIMIENTO 

Es un informe objetivo, real y concreto sobre el estado de avance de las acciones preventivas y correctivas adoptadas  por la administración, conforme a lo formulado en el plan de mejoramiento. 

Este informe deberá detallar, que acuerdos y compromisos fueron realmente asumidos por la entidad y su grado de desarrollo, igualmente los asumidos de manera parcial y los que definitivamente no se llevaron a cabo, reseñando su impacto y exponiendo las razones por las cuales no se cumplieron y su grado de incidencia en la gestión. 

NAS-03- ACCIONES CORRECTIVAS 

Las acciones correctivas son las actividades contempladas por la administración dentro de los planes de mejoramiento, con el propósito de corregir las deficiencias determinadas y reportadas en los informes de auditoría. 

Estas acciones de mejoramiento deben ser programadas para un tiempo determinado y deben tener una asignación de responsables para su ejecución. 

NAS-04- ARTICULACIÓN CON LA FASE DE PLANEACIÓN 

El seguimiento de los planes de mejoramiento pueden ser asumidos como parte integrante de la fase de planeación de un nuevo proceso auditor o llevarse a cabo de manera independiente a través de una actuación puntual en el sujeto de control fiscal.

