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Objetivos

Los objetivos del taller están relacionados con:

· Proveer metodologías y herramientas de Coaching para el desarrollo de sus colaboradores.

· Aportar nociones introductorias a la temática.

· Lograr un alto nivel de desempeño de la gente. 

· Comprender y adoptar el estilo de líder-coach. 

· Ganar mayor credibilidad y respeto. 

· Incrementar la motivación y aceptación. 

· Enfrentar adecuadamente las situaciones difíciles y los problemas de bajo desempeño. 

· Generar un clima de cooperación y colaboración entre los miembros del grupo. 

· Incrementar la visibilidad y el valor del líder en la organización. 

· Mejorar el rendimiento de las personas que no cumplan sus expectativas y mantener la motivación de los mejores. 

· Lograr que las personas se involucren con un alto nivel de compromiso en el cumplimiento de los objetivos de la organización. 

· Manejar adecuadamente el feedback. 

Contenidos

Los contenidos definidos para el taller son:

· Que es el coaching?

· Quien es el coach?
· Coaching y Liderazgo
· Estilos de coaching
· El contenido del coaching
· Metas del coaching efectivo.
· Modelos de Coach
· Estrategias para el coaching motivacional
· Elementos de una sesión de coaching
· Pasos para un coaching efectivo
· Como plantear preguntas efectivas.
· Como ser un buen oyente.
· Importancia de entender que necesitan los colaboradores
· Solución de problemas mediante el coaching
· La retroalimentación
· Obstáculos para el coaching 
· Coaching de Equipos
· Equipo de instrumentos del Coach.
· Coaching mediante recompensas
Metodología

La modalidad de los encuentros va a tener carácter de talleres. Esta dinámica posibilitará trabajar en función de sus propias experiencias respecto del rol de coach.
El curso estará compuesto por segmentos teóricos y prácticos en función de los objetivos de cada encuentro. 

Las actividades diseñadas especialmente para el taller posibilitarán la reflexión individual y el debate en grupo. 

La propuesta apunta a posibilitar el trabajo en grupo como así también que cada uno de los integrantes puedan reflexionar respecto de la temática en su propio desempeño laboral, personal, profesional y/o sindical. 

Actividades

Las actividades reflejarán tareas de análisis, reflexión, síntesis y transferencia de los conceptos a la vida cotidiana de los asistentes.

Buscarán que los conocimientos pasen por asimilados por los asistentes a través de la implicación en las temáticas, es decir, incluirán una instancia de compromiso vivencial con los conceptos. 

Entregables:

1. Programa del Módulo.

2. Presentaciones en PowerPoint.

3. Bibliografía

Cronograma

Octubre 2008 

	Horario
	Día
	Tema

	18 a 21 horas.
	Jueves 9 Octubre
	Primer Clase: Introducción al Coaching

	18 a 21 horas.
	Jueves 16 Octubre
	Segunda Clase: Introducción al Coaching

	18 a 21 horas.
	Jueves 23 Octubre
	Tercera Clase: Introducción al Coaching

	18 a 21 horas.
	Jueves 30 Octubre
	Cuarta Clase: Introducción al Coaching

	18 a 21 horas.
	Jueves 06 Noviembre
	Quinta Clase: Introducción al Coaching


Evaluación

La evaluación consistirá en un trabajo práctico final (de carácter monográfico) en donde se pueda interrelacionar lo aportado por el taller con la propia experiencia en el rol de coach. El mismo puede ser grupal (no más de tres integrantes) o individual.

Bibliografía

· Payeras, Joan: Coaching y Liderazgo. Ed. Diaz de Santos.

· Cook, Marshall: Coaching Efectivo. Ed. Mac Graw Hill.

· Dotlich, David y Otros: Coaching en Acción. Ed. Paidos.
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